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Abdulaziz T. Alotaibi

From: Payment Policy
Sent: Thursday, March 24, 2022 3:58 PM
Cc: Aiman I. Binkhamees; Dr.Yazeed Aleissa - د .ྫيزيد العي ;Payment Policy
Subject: إجراءات تنفيذ القرارات القضائية الصادرة ضد عمཥྍء كات خدمات المدفوعات -تعميم

 اݝݰفمون                                                                                                              السادة/

 السلام عليكم ورحمة الله وȋرɠاته،
 

  

اسȘنادًا إڲʄ الصلاحيات الممنوحة للبنك المركزي السعودي بالرقابة والإشراف عڴʄ المؤسسات المالية بموجب نظام البنك          

 إڲʄ المادت؈ن رقم (11/4/1442) وتارʈخ 36المركزي الصادر بالمرسوم الملɢي رقم (م/
ً
) من نظام التنفيذ 46) ورقم (21ه، وشارة

  ه والأنظمة الأخرى ذات العلاقة.13/08/1443) وتارʈخ 53/الصادر بالمرسوم الملɢي رقم (م

 

يؤكد البنك المركزي عڴʄ شرɠات خدمات المدفوعات الالقام بȘنفيذ القرارات القضائية الصادرة ضد العملاء، والمبلغة           

  ت التالية: لɺم عن طرʈق البنوك المتعامل معɺا من قبل ɠل شركة. كما يؤكد البنك المركزي عڴʄ التعليما

تلقم الشركة حال تلقٕڈا أمر المنع بتعليق محفظة العميل الإلكفونية وعدم تمكينه من إدارٮڈا أو إجراء عمليات مدينة  -1

  علٕڈا، وعدم السماح للعميل بإɲشاء أي علاقة جديدة.

 (مواطن  -2
ً
 طبيعيا

ً
 ( -Ȗشمل أوامر المنع ࢭʏ حال ɠان العميل ܧݵصا

ً
 اعتبارʈا

ً
  شركة). -مؤسسة مقيم) أو ܧݵصا

 أو   -3
ً
 أو وكيلا

ً
 أو وصيا

ً
يقتصر المنع عڴʄ أموال العميل وصفته الܨݵصية دون غ؈فɸا، وألا ʇشمل ذلك ɠون العميل وليا

 بإدارة اݝݰافظ غ؈ف المفتوحة باسمه.
ً
 مفوضا

در ضده الأمر تلقم الشركة بالتحقق من مطابقة نوع ورقم ɸوʈة العميل، أو بياناته أو ܥݨل العميل التجاري، الصا -4

 القضاǿي مع البيانات المܦݨلة لدى الشركة. 

تلقم الشركة بتمك؈ن العملاء من المبالغ المستȞناة من اݍݱݨز، (ʇسȘثۚܢ من اݍݱݨز عڴʄ الرواتب وما يݏݰق ٭ڈا من بدلات  -5

 %) من اجماڲʏ المعاش التقاعدي).75%) من إجماڲʏ الراتب، و (67ومɢافئات ونحوɸا بɴسبة (

كة Ȋسرʈة البيانات والمعلومات، وعدم إفشاء أو ɲشر أو السماح بالاطلاع عڴʄ تلك البيانات والمعلومات لأي تلقم الشر  -6

ܧݵص ولأي سȎب ɠان، وʉسȘثۚܢ من ذلك ࢭʏ حال ɠان المستفسر العميل نفسه أو من ينوب عنه بالوɠالة الشرعية Ȋعد 

 التحقق من ܵݰْڈا.

تخذة ࢭʏ حال تلقٕڈا طلبًا برفع منع التعامل.تلقم الشركة بإلغاء ɠافة إجراءات أمر الم -7
ُ
 نع الم

عليه، يؤكد البنك المركزي عڴʄ شرɠات خدمات المدفوعات أɸمية الالقام باتخاذ الإجراءات والوسائل الكفيلة لتنفيذ ما ورد 

 أعلاه، وتوف؈ف الموارد الȎشرʈة والتقنية لتنفيذ القرارات القضائية خلال أوقات العمل الرسܣ.
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حاطة والعمل بموجبه اعتبارا من تارʈخه.للإ 

 وتقبلوا تحياتنا،

 

 

 

  

 

 

 

      

W W W . S A M A . G O V . S A   
 

 

 


